WEALTHON POS

Regulamin Swiadczenia
ustugi Wealthon POS

z dnia 16 kwietnia 2024 roku

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin, okresla zasady swiadczenia Ustug drogg elektroniczng oraz zasady

sprzedazy Urzadzen i innych ustug, w tym takze zasady wynajmu Urzadzen przez

Ustugodawce za posrednictwem systemu informatycznego strony internetowej

https://wealthon.com/dokumenty-obowiazujace/, zwanych dalej “Systemem Wealthon

POS"”, “Serwisem"” lub “Strona” na rzecz Ustugobiorcéw.

Zwroty uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

a) Cennik - informacja zamieszczona w Serwisie, w zaktadce “Optata za konto” oraz na
stronie internetowej pod adresem https://wealthon.com/dokumenty-obowiazujace/,
zawierajgca zestawienie optat pobieranych za Produkty oraz optat pobieranych z tytutu
Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w ramach Strony, a takze informacje
dotyczace wysokosci oraz warunkéw odptatnosci za Ustugi i Produkty oraz inne
czynnosci wykonywane przez Ustugodawce w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug i
oferowaniem Produktéw.

b) Czynsz - optata pobierana przez Ustugodawce w zwigzku z najmem Urzadzenia
zawierajaca takze Optate Abonamentowg okreslong w Cenniku.

¢) Dodatki - zestawienie dodatkowych, odptatnych ustug dostepnych w ramach Serwisu.

d) Dzien Rejestracji - za dzien rejestracji uznaje sie dzien, w ktérym zgodnie ze
wskazéwkami umieszczonymi na Stronie, Ustugobiorca wybierze swoj identyfikator i
tajne hasto i mozliwos¢ korzystania z Serwisu. Od dnia rejestracji Ustugobiorcy
przystuguje prawo do 14-dniowego okresu testowego.

e) Okres Abonamentowy - to okres, na ktory Ustuga udostepniana jest Ustugobiorcy,
przy czym nie dtuzszy niz okreslony w Cenniku i elektronicznym wniosku zamoéwienia
Ustugi.

f) Okres Najmu - okres na jaki zawarta zostata umowa najmu Urzgdzenia.

g) Okres Testowy - okres, w ktérym uzytkownik Serwisu ma prawo do 14-dniowego
okresu bezptatnego korzystania z Ustugi, stuzgcy zapoznaniu sie przez Ustugobiorce
Serwisu z funkcjonalnoscig wybranej Ustugi.

h) Optata Abonamentowa (lub abonament) - uiszczana przez Ustugobiorce z géry optata
z tytutu Swiadczenia Ustug, ustalana zgodnie z Cennikiem, obowigzujgcym w chwili
zamoéwienia Ustugi.

i) Produkt - Urzadzenie lub inny towar lub ustuga dostepna w Serwisie.

j) Regulamin - niniejszy dokument.

k) Ustugobiorca - przedsiebiorca, ktdry jest osobg fizyczng, osobg prawng lub jednostka



organizacyjng niebedacg osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng - wykonujgca we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktora korzysta z
Ustug i Produktéw dostarczanych przez Ustugodawce wytgcznie w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

Ustugodawca - ACCO sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach, przy ul.o J. Sieminskiego 18-20
lok. 5, 44-100 Gliwice wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS 0000551756, REGON 361175642, NIP 5842740993, o kapitale zaktadowym
optaconym w catosci, w wysokosci 194.900,00 PLN (stownie: sto dziewiecdziesiat cztery
tysigce dziewieéset ztotych polskich), email: kontakt@wealthon.com, zwang dalej
“ACCO", lub “Ustugodawca”.

m) Urzadzenie - urzadzenie umozliwiajgce dokonywanie transakcji ptatniczych z

n)

wykorzystaniem kart ptatniczych lub instrumentéw ptatniczych z funkcjg karty
ptatniczej, ktére moze dodatkowo umozliwia¢ petnianie funkcji kasy fiskalnej pod
warunkiem  pobrania i  zainstalowania przez  Ustugobiorce  okreslonego
oprogramowania, ktérego producentem mogg by¢ podmioty inne niz Ustugodawca.
Zamoéwienie - o$wiadczenie woli Ustugobiorcy sktadane za posrednictwem Serwisu na
podstawie ktérego Ustugobiorca dokonuje zakupu Ustug i Produktéw lub zawiera
umowe najmu Urzadzenia.

Ustugodawca zobowigzuje sie do sSwiadczenia w Systemie Wealthon POS na rzecz
Ustugobiorcow nastepujacych ustug zwanych dalej “Ustuga” lub “Ustugami”:

a)

oprogramowanie o nazwie Panel Managera - stuzace do zarzgdzania obiektem
handlowym lub ustugowym zwanym dalej “Obiektem”, w tym do wprowadzania,
zmieniania i usuwania struktury sprzedazy (kategorie, pozycje sprzedazy), stawek VAT,
form ptatnosci, rabatéw, uzytkownikéw i ich uprawnien, wyswietlania na ekranie
urzadzen (np. tablet, telefon) raportéw otwartych i zamknietych zaméwien oraz
raportu sprzedazy. Dostep do panelu realizowany jest poprzez przegladarke
internetowg za pomocg indywidualnego loginu i PIN.

aplikacji mobilnej Wealthon POS - umozliwiajgcej tworzenie nowych zamowien,
wybdr pozycji sprzedazy ze struktury, przypisanie dodatkéw i notatki, obstuga
rachunku i zaznaczanie pozycji jako wydane, wprowadzanie form ptatnosci i rabatéw,
usuwanie pozycji z otwartych zamowien, zamykanie rachunku wraz z obstuga
fiskalizacji, zgodnie z protokotem Posnet i Elzab poprzez interfejs WiFi lub Bluetooth.
Aplikacja umozliwia generowanie indywidualnego raportu sprzedazy. Dostep mozliwy
jest poprzez aplikacje mobilng o nazwie Wealthon POS pobierang z Google Play na
urzadzenia z systemem Android 6.0 lub nowszym.

oprogramowania o nazwie Panel Realizacji Zaméwien - stuzgce do wyswietlania
biezagcej listy zamowien, sygnalizacji dzwiekowej nadejScia nowego zamdwienia.
Dostep mozliwy jest poprzez przegladarke internetowg za pomoca indywidualnego
loginu i PIN.

Centralnej Bazy Danych - ktéra przechowywana jest w np. chmurze obliczeniowej,
obejmuje dane: 1) dotyczace Obiektu (lokalu Ustugobiorcy): nazwa, adres, numer NIP
oraz innych danych - imie, nazwisko uzytkownikéw; 2) dotyczace sprzedanych w
Obiekcie produktéw: 1l0s¢, cena jednostkowa, wartos¢ rabatu i inne dane szczegdtowe;
ustugi utrzymania wirtualnego srodowiska w chmurze obliczeniowej Windows
Azure - ustuga przetwarzania transakcji wszystkich powyzszych sktadnikéw Systemu,
w ramach ktérej funkcjonujg ustugi sieciowe (web services) oraz struktury
bazodanowe, ktére wykorzystywane s3 przez powyzsze oprogramowanie oraz
aplikacje mobilna.

Swiadczenie Ustug w Systemie Wealthon POS jest ustugg $wiadczong drogg elektroniczna
przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcéw, ktére odbywa sie na mocy umowy,
zawieranej pomiedzy Ustugobiorcg a Ustugodawcg oraz na podstawie niniejszego
Regulaminu.

Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ zmiany funkcjonalnosci Serwisu w kazdym czasie, przy
czym zmiany te nie stanowig zmiany umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng.
Ustugobiorca zobowigzany jest do informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach
danych teleadresowych koniecznych do wystawiania faktur i doreczeh oraz zmianach
kontaktowego adresu poczty elektronicznej pod rygorem skutkéw doreczenia pism lub


mailto:kontakt@wealthon.com

wiadomosci e-mail wysytanych na adresy, ktére nie zostaty zaktualizowane przez
Ustugobiorce.

§ 2. RODZAJE | ZAKRES UStUG

1.

Ustugodawca za posrednictwem systemu informatycznego strony Wealthon POS Swiadczy
odptatnie na rzecz Ustugobiorcéw Serwisu bedacych przedsiebiorcami nastepujgce ustugi:
a) Ustugi szczegdtowo okreslone 8 1 pkt 3 Regulaminu;
b) mozliwos¢ przegladania zamieszczonych w Serwisie materiatéw, w szczegdlnosci
Produktow;
¢) mozliwos¢ zawierania umow najmu Urzadzen na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie;

d) mozliwos¢ zawierania umoéw sprzedazy Urzadzeh oraz innych Produktéw
dostepnych w Serwisie, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Wszelkie informacje dostepne w Serwisie, w szczegélnosci opisy Produktéw oraz ceny

zawarte w Cenniku, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 KC.

§ 3. WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU

Dostep do Panelu Managera lub Panelu Realizacji Zamdéwien w systemie Wealthon POS
mozliwy jest z dowolnego komputera lub urzgdzenia mobilnego posiadajgcego potgczenie
z siecig Internet. Zalecane jest uzywanie aktualnych wersji przegladarek internetowych
Chrome. Do potaczenia z aplikacjg mobilng Wealthon POS niezbedne jest urzgdzenie
mobilne z systemem Android w wers;ji 6.0 lub nowsze;j.

Warunkiem rozpoczecia korzystania z Systemu Wealthon POS jest rejestracja Ustugobiorcy
zgodnie z instrukcjami zawartymi na Stronie.

W celu prawidtowego funkcjonowania Strony dane wprowadzane przez Ustugobiorce
powinny by¢ zgodne z rzeczywistoscia.

W procesie rejestracji Ustugobiorca ustala wiasne i znane tylko jemu: a) login oraz; b) hasto
w postaci numeru PIN, sktadajgcego sie z minimum 4 cyfr.

Login (adres e-mail) Ustugobiorcy stanowi jego unikalng nazwe umozliwiajgca identyfikacje
na Stronie.

Hasto Ustugobiorcy jest przyporzadkowane do jego loginu i stanowi dodatkowe
zabezpieczenie danych przed dostepem 0s6b nieuprawnionych.

Ustugobiorca powinien zabezpieczy¢ login i hasto lub PIN w sposéb uniemozliwiajacy
dostep do Strony przez osoby nieupowaznione. Ustugodawca nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci wzgledem Ustugobiorcy w razie ujawnienia przez Ustugobiorce hasta
lub loginu jakimkolwiek osobom trzecim lub postugiwania sie przez osoby nieuprawnione
loginem, hastem lub PINem Ustugobiorcy.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do niedostarczania w jakikolwiek sposéb do Serwisu tresci o
charakterze bezprawnym, w szczegélnosci poprzez zakaz publikacji, zamieszczania linkow
oraz podigczania jakichkolwiek urzadzeh Ilub tworzenia jakichkolwiek narzedzi
informatycznych mogacych powodowac¢ wprowadzanie do Serwisu tresci o charakterze
bezprawnym lub mogacych powodowac zaktécenia w dziataniu Serwisu.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do niepodejmowania jakichkolwiek dziatan majgcych na celu
zaktécenia w dziatalnosSci Serwisu oraz do niepodejmowania dziatan w celu modyfikacji
kodu zrédtowego Serwisu.

§ 4. ZAWARCIE UMOWY SWIADCZENIA USLUG

1.

Z dniem zarejestrowania w Systemie uzytkownik Serwisu ma prawo do 14 (stownie:
czternasto) dniowego Okresu Testowego. Po tym okresie uzytkownik moze dokonac
wyboru odpowiedniej dla siebie Ustugi i uisci¢ nalezng Optate Abonamentowg lub
zaprzestac korzystania z Systemu. Okres Testowy przystuguje wytgcznie Ustugobiorcom,
ktérzy korzystajg z Ustug bez zawierania umowy najmu lub umowy sprzedazy Urzadzenia.
W przypadku, gdy uzytkownik Serwisu po wykorzystaniu Okresu Testowego nie dokonat
zakupu zadnej ustugi ptatnej, jego dane moga zosta¢ usuniete automatycznie przez



Administratora systemu.

Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie odptatnego

korzystania z Ustug nastepuje z chwilg wptywu na rachunek bankowy Ustugodawcy

pierwszej Optaty Abonamentowej za wybrang Ustuge na warunkach okreslonych w

niniejszym Regulaminie, Cenniku oraz zgodnie ze specyfikacjg danej Ustugi okreslong na

Stronie.

Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, o ktérej mowa w 8 4 ust. 3

Regulaminu nastepuje z chwilg tgcznego spetnienia nastepujgcych warunkéw:

a) zarejestrowania sie Ustugobiorcy na Stronie,

b) akceptacji Regulaminu wraz z ewentualnymi zatgcznikami,

¢) otrzymania przez Ustugobiorce od Ustugodawcy informacji o zarejestrowaniu w
Serwisie,

d) dokonania ptatnosci Optaty Abonamentowej zgodnej z Cennikiem.

Aby zapewni¢ prawidtowe rozliczenia pomiedzy Ustugobiorca a Ustugodawcsa,

Ustugobiorca obowigzany jest podczas rejestracji podac¢ zgodne z prawdg nastepujgce

dane: imig, nazwisko, nazwe firmy, adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub adres

siedziby firmy (ulice, numer, kod, miejscowos¢), NIP, adres poczty elektronicznej (e-mail)
oraz numer telefonu.

Akceptacja Regulaminu przez Ustugobiorce jest rownoznaczna ze ztozeniem oswiadczen

nastepujgcych tresci:

a) zapoznatem sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia bez
zastrzezen, w szczegdlnosci tryb jego zmiany;

b) dobrowolnie przystgpitem do umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng;

¢) podane przeze mnie dane w formularzu rejestracyjnym sg zgodne z prawda;

d) zobowigzuje sie do niezwilocznego informowania Ustugodawcy o zmianie danych
podanych na formularzu rejestracyjnym Iub danych mogacych mie¢ wplyw na
mozliwos¢ prawidtowego wykonywania przez mnie postanowien umowy o swiadczenie
ustug drogg elektronicznga.

W przypadku zawarcia przez Ustugobiorce umowy najmu Urzadzenia z Ustugodawca,

Ustugobiorca akceptuje i jest Swiadomy, iz jednoczesnie zobowigzuje sie do korzystania z

Ustug przez caly Okres Najmu Urzadzenia na podstawie zawartej przez Ustugobiorce z

Ustugodawcg umowy najmu. Postanowiert Regulaminu o mozliwosci wypowiedzenia lub

rozwigzania Umowy przez Ustugobiorce, o ktérych mowa w szczegélnosci w § 16 ust. 7

Regulaminu, w trakcie Okresu Najmu, w takim wypadku nie stosuje sie.

§ 5. PLATNOSCI

1.

Z tytutu Swiadczenia Ustug Ustugobiorca obowigzany jest do uiszczania Optat
Abonamentowych naleznych za sSwiadczone Ustugi, na warunkach okreslonych w Cenniku
oraz zestawieniu Dodatkow.

Zmiany Cennika sg ogtaszane na Stronie, a zmiany Dodatkéw w Serwisie i nie stanowig
zmian niniejszej umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng i Regulaminu.

Zmiana pakietu Ustugi jest mozliwa po zakoriczeniu biezgcego Okresu Abonamentowego i
obowigzuje od korica aktywnego okresu pakietu lub od dnia ptatnosci. Zmiana pakietu
Ustugi w przypadku jednoczesnego zawarcia Umowy Najmu jest mozliwa po zakonczeniu
Okresu Najmu.

Ustugodawca po otrzymaniu ptatnosci wystawia fakture w formie elektronicznej, ktéra
przesyta w formacie PDF na adres e-mail podany przez Ustugobiorce.

Ustugobiorca wyraza zgode na przesytanie faktur droge elektroniczng zgodnie zgodnie z
art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (t.j. Dz. U.z 2023 r.,
poz. 1570 z pézn. zm.).

Opfata Abonamentowa jest uiszczana przez Ustugobiorce z wykorzystaniem metod
ptatnosci dostepnych w Serwisie.

§6. UStUGl

1.

Przedmiotem umowy o Swiadczenie Ustugi jest Swiadczenie przez Ustugodawce na rzecz



§7.

Ustugobiorcy ustug szczegdtowo okreslonych w § 2 ust. 1 Regulaminu w Systemie
informatycznym Wealthon POS, po zamoéwieniu Ustug przez Ustugobiorce i uiszczeniu
Optaty Abonamentowej naleznej za Ustuge na warunkach okreslonych w Regulaminie,
Cenniku oraz zgodnie ze specyfikacjg danej Ustugi okreslonej na Stronie, z zastrzezeniem
korzystania z ustug okreslonych w § 2 ust. 1 Regulaminu w Okresie Testowym.

Po uznaniu rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg Optaty Abonamentowej nalezng za
dang Ustuge, na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy zostanie przestana informacja o
przydzieleniu dostepu do zakupionej Ustugi wraz z elektroniczng fakturg VAT za dang
Ustuge.

Za dzien ptatnosci uznawany jest dzien uznania rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg
Optaty Abonamentowej nalezng za dang Ustuge.

Stosownie do art. 5 ustawy z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug swiadczonych
drogq elektronicznq opartych lub polegajgcych na dostepie warunkowym (Dz. U. 2002 r., nr
126, poz. 1068 z p6zn. zm) Ustugodawca rozpocznie Swiadczenie Ustugi po jej optaceniu
przez Ustugobiorce na zasadach okre$lonych w Regulaminie.

Ustuga Swiadczona jest w Okresach Abonamentowych. W przypadku nieprzedtuzenia
Okresu Abonamentowego na zasadach okreslonych nizej Ustuga wygasa.

PRZEDLUZENIE OKRESU ABONAMENTOWEGO

Przed koncem biezgcego Okresu Abonamentowego Ustugodawca poinformuje
Ustugobiorce za pomoca poczty elektronicznej o uptywie Okresu Abonamentowego oraz o
wysokosci optat za przedtuzenie okresu S$wiadczenia Ustug na kolejny Okres
Abonamentowy. Przedtuzenie Okresu Abonamentowego jest rdéwnoznaczne z
zamoéwieniem Ustug na zasadach okreslonych w umowie i stanowigcym jej integralng
czes¢ Regulaminie.

Ustugobiorca dokonuje przedtuzenia Okresu Abonamentowego poprzez dokonanie wptaty
Optaty Abonamentowej na rachunek bankowy wskazany przez Ustugodawce tytutem
Swiadczenia Ustugi, na kolejny Okres Abonamentowy.

Ustugobiorca zobowigzany jest do dokonania wptaty tytutem utrzymania Ustugi na kolejny
Okres Abonamentowy.

Ustugobiorca dokonujgc wptaty tytutem utrzymania Ustugi na kolejny Okres
Abonamentowy, oswiadcza, ze zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu, Cennika oraz
jezeli sg przewidziane dla danej ustugi - specyfikacji, parametréw bezpieczenstwa i innych
dokumentéw, o ktérych mowa w Regulaminie i tym samym zawierana jest umowa o
Swiadczenie Ustugi w kolejnym Okresie Abonamentowym.

Po odnotowaniu wptaty na rachunku bankowym Ustugodawcy, tytutem Swiadczenia Ustug
w kolejnym Okresie Abonamentowym, okres Swiadczenia Ustug zostanie przedtuzony o
kolejny Okres Abonamentowy liczony od daty zakonczenia poprzedniego Okresu
Abonamentowego, gdy Optfata Abonamentowa zostata uiszczona przed dniem
zakonczenia poprzedniego Okresu Abonamentowego.

W przypadku, gdy optata zostata uiszczona po zakoriczeniu poprzedniego Okresu
Abonamentowego kolejny Okres Abonamentowy liczony jest od dnia uiszczenia Optaty
abonamentowej na poczet kolejnego Okresu Abonamentowego.

Brak wptaty na rachunku bankowym Ustugodawcy tytutem Swiadczenia Ustugi w kolejnym
Okresie Abonamentowym skutkowa¢ bedzie zablokowaniem dostepu do Ustug oraz ustug
dodatkowych zwigzanych z Ustugg wraz z danymi w ramach nich zgromadzonymi oraz
rozwigzaniem umowy o Swiadczenie tej Ustugi.

W takim przypadku wszystkie dane Ustugobiorcy beda przechowywane przez
Ustugodawce przez 12 (stownie: dwanascie) miesiecy poczynajgc od nastepnego dnia po
dacie wygasniecia Umowy.

W terminie, o ktéorym mowa w § 7 ust. 8 Regulaminu Ustugobiorca moze w dowolnym
momencie aktywowac ponownie Ustuge poprzez optacenie Optaty Abonamentowe;.

§ 8. NAJEM URZADZENIA

W ramach Serwisu Ustugodawca oferuje mozliwos¢ wynajmu Urzadzeh oraz innych



10.

11.

12.

Produktow. Asortyment dostepnych Produktéw moze ulega¢ zmianom i Ustugodawca nie
gwarantuje dostepnosci danych Urzadzen oraz innych Produktow.

Wynajem Urzadzenia jest mozliwy na podstawie zawartej z Ustugodawcy przez
Ustugobiorce - w formie dokumentowej - umowy najmu Urzgdzenia.

Na podstawie umowy najmu Ustugodawca (Wynajmujgcy) zobowigzuje sie oddac
Ustugobiorcy (Najemcy) do odptatnego uzywania Urzadzenie, bedace wiasnoscig
Ustugodawcy okresSlone w Zamoéwieniu ztozonym za posrednictwem Serwisu przez
Ustugodawce na Okres Najmu wskazany w przedmiotowym Zamowieniu, a Ustugobiorca
zobowigzuje sie ptaci¢ Czynsz Ustugodawcy w terminie i na zasadach okreslonych w
Cenniku oraz niniejszym Regulaminie.

Umowa najmu Urzadzenia bedzie uznana za zawartg z chwilg otrzymania przez
Ustugobiorce na adres poczty elektronicznej wskazany w Zamdwieniu potwierdzenia
zawarcia umowy najmu, ktdre jednoczesnie bedzie wskazywaé przyjecie Zamowienia do
realizacji. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania Zaméwienia przez Ustugodawce,
Ustugodawca poinformuje o tym Ustugobiorce za pos$rednictwem adresu poczty
elektronicznej Ustugobiorcy wskazanego w Zamdéwieniu oraz dokona zwrotu wptaconych
srodkéw pienieznych na rachunek bankowy Ustugobiorcy za posrednictwem, ktérego
Ustugobiorca zrealizowat ptatnos$¢ na rzecz Ustugodawcy, w terminie 7 (stownie: siedmiu)
dni od poinformowania Ustugodawcy o braku mozliwosci zrealizowania Zamoéwienia, a
umowa najmu oraz umowa o Swiadczenie Ustug bedg uznawane w takim wypadku za
niezawarte.

Okres Najmu Urzadzenia bedzie wskazany w Zamoéwieniu i nie bedzie dtuzszy niz 36
(stownie: trzydziesci szes¢) okreséw rozliczeniowych od daty zawarcia umowy najmu. Przez
okres rozliczeniowy rozumie sie 30 (stownie: trzydziesci) dni.

Urzadzenie zostanie przekazane Ustugobiorcy przez Ustugodawce za posrednictwem
kuriera lub w inny sposéb okreslony w Zamowieniu. Zmiana lub wymiana Urzadzenia w
trakcie Okresu Najmu, wymagac¢ bedzie sporzgdzenia nowego Zamdwienia oraz wskazania
nowego Urzadzenia. Wymiana Urzadzenia w trakcie Okresu Najmu nie bedzie stanowic
zmiany umowy najmu.

Urzadzenia bedace przedmiotem najmu, moga by¢ wyposazone w aplikacje oraz inne
oprogramowanie, ktére jest dostarczane Ustugobiorcy przez zewnetrznych dostawcow lub
ktére musi zosta¢ pobrane przez Ustugodawce od zewnetrznego dostawcy. Warunkiem
korzystania z petnej funkcjonalnosci Urzadzen jest zawarcie przez Ustugobiorce umoéw o
Swiadczenie ustug ptatniczych z uprawnionym podmiotem.

Ustugobiorca w celu prawidlowego korzystania z Urzadzenia bedzie zobowigzany do
aktualizacji oprogramowania - zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od producenta
Urzadzenia oraz Ustugodawcy.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do terminowego uiszczania Czynszu oraz innych optat
okreslonych w Cenniku na rzecz Ustugodawcy. Czynsz za najem Urzgdzenia oraz inne
optaty beda ptatne miesiecznie z gory, w terminie wynikajagcym z wybranego Produktu.
Ustugobiorca bedzie zobowigzany do uiszczenia Czynszu, Optaty Abonamentowej oraz
ewentualnie innych optat zgodnych z Cennikiem w okresach rozliczeniowych
obejmujacych 30 (stownie: trzydziesci) dni kalendarzowych. Faktury VAT bedg wystawiane
przez Ustugodawce po dokonaniu ptatnosci przez Ustugobiorce.

Czynsz za Okres Najmu bedzie ptatny przez Ustugobiorce na rzecz Ustugodawcy w formie
przelewu bankowego.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzieh uznania rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg
wynikajacg z Zamowienia. W przypadku braku terminowego uiszczenia Czynszu oraz
innych optat i zobowigzan na podstawie niniejszego Regulaminu przez Ustugobiorce
naleznych Ustugodawcy, Ustugodawcy przystugiwa¢ bedg od Ustugobiorcy odsetki w
wysokosci maksymalnych odsetek ustawowych za op6znienie, o ktdrych mowa w art. 359
§ 2' KC.

Ustugobiorca jest swiadomy i akceptuje to, iz wszelkie koszty biezacej eksploatacji
Urzadzenia, w  szczegélnosci  koszty telekomunikacyjne, koszty  materiatow
eksploatacyjnych Urzadzenia (np. baterii), koszty wymiany papieru w drukarce Urzadzenia,
czy koszty energii elektrycznej obcigzajg wytgcznie Ustugodawce.

13. Jezeli umowa najmu ulegnie rozwigzaniu przed uptywem okresu najmu, za ktéry Czynsz

lub inne optaty na podstawie umowy najmu zostaty uiszczone, Ustugodawca akceptuje to,
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iz Ustugobiorca bedzie uprawniony do zaliczenia pobranych kwot Czynszu lub innych optat
na podstawie umowy najmu na poczet nieuiszczonych innych niz Czynsz zobowigzan
wynikajacych z innych tytutdéw, w szczegdlnosci ewentualnych kar umownych lub kwot
odszkodowan, ktdére przystugiwa¢ bedg Ustugobiorcy w stosunku do Ustugodawcy.
Pozostate srodki, ktére pozostang po uiszczeniu powyzszych zobowigzan na rzecz
Ustugodawcy, Ustugodawca zobowigzuje sie do ich zwrotu na rachunek bankowy
Ustugobiorcy, z ktérego Ustugodawca dokonywat ptatnosci z tytutu Czynszu lub innych
optat na podstawie umowy najmu, w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
rozwigzania umowy najmu.

. Ustugodawca zobowigzuje sie do:

wydania Urzgdzenia w stanie przydatnym do uméwionego uzytku;

dostarczenia Urzadzenia do lokalizacji wskazanej przez Ustugobiorce, o ktérej mowa w
Zamowieniu;

przekazania ewentualnych instrukcji obstugi Urzadzenia przy czym podstawowa instrukcja
obstugi Urzadzenia znajdowac sie bedzie w pudetku zawierajgcym Urzgdzenie oraz bedzie
dostepna na stronie internetowej producenta Urzgdzenia;

przeprowadzenia szkolenia oséb wskazanych przez Ustugobiorce w zakresie obstugi
Urzadzenia w zakresie i terminach uzgodnionych przez Ustugobiorce i Ustugodawce - na
wniosek Ustugobiorcy;

zapewnienia wsparcia technicznego, na warunkach okreslonych w instrukcji obstugi
Urzadzenia za posrednictwem linii telefonicznej wskazanej w Serwisie;

dokonywania nieodptatnych napraw Urzadzenia, w przypadkach w ktérych ich awaria
spowodowana byta wadg za ktérg odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugodawca;

dokonywania odptatnych napraw Urzadzenia, w przypadkach w ktérych ich awaria
spowodowana byta wadg za ktérg odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugobiorca, w szczegdlnosci
sytuacji gdy awaria nastgpita na skutek niewtasciwego korzystania z Urzadzenia przez
Ustugobiorce.

Ustugobiorca wyraza zgode i akceptuje fakt, iz przyczyna powodu wystgpienia awarii lub
wady Urzadzenia bedzie ustalana przez Ustugodawce po dokonaniu przez niego
stosownego zgtoszenia do producenta Urzgdzenia, w terminie przez niego okreslonym.
Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy serwis Urzadzenia, w terminie 5 (stownie: piec) dni
roboczych od dnia dokonania przez Ustugobiorce zgtoszenia za posrednictwem
formularza zgtoszenia lub linii telefonicznej dostepnych w Serwisie. Ustugodawca w celach
dowodowych bedzie prowadzit dokumentacje zgtoszonych awarii i wad Urzadzenia.

. Wszelkie wady i awarie Urzadzenia bedga rozpatrywane i usuwane zgodnie z instrukcjami i

w terminach okreslonych przez producenta Urzadzenia.

. Ustugobiorca zobowiagzuje sie do:

uzywania Urzgdzenia w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem, w szczegélnosci wytgczenie
w celu prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej zgodnie z przepisami prawa;

uzywania i korzystania z Urzgdzenia w sposéb zapewniajgcy jego prawidtowg eksploatacje,
w szczegoélnosci zgodnie z przekazang instrukcjg obstugi Urzgdzenia oraz niedokonywania
zmian w konfiguracji Urzadzenia bez zgody Ustugodawcy;

rozszerzania funkcjonalnosci Urzadzenia wylgcznie w oparciu o ustugi Swiadczone przez
Ustugobiorce, podmioty powigzane z Ustugobiorcg lub dostawcéw wskazanych przez
Ustugobiorce;

nie instalowania na Urzadzeniu jakiegokolwiek innego oprogramowania nie wskazanego
lub nie zaakceptowanego przez Ustugobiorce lub niezgodnie z instrukcjg obstugi
Urzadzenia dostarczong przez ich producenta oraz wykorzystywac Urzgdzenie wytgcznie w
zakresie funkcjonalnosci okreslonych przez Ustugodawce;

zapewnienia udzialu 0s6b  wskazanych przez Ustugobiorce w szkoleniach
przeprowadzanych przez Ustugodawce dotyczacych obstugi Urzadzenia - w przypadku
zwrdécenia sie przez Ustugobiorce do Ustugodawcy z wnioskiem o przeprowadzenie takich
szkolen;

niezwtocznego powiadamiania Ustugodawcy za posrednictwem formularza zgtoszenia lub
linii telefonicznej dostepnych w Serwisie, o kazdym zaobserwowanym przypadku
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu lub nie dziatania Urzgdzenia oraz do postepowania z
Urzadzeniem do czasu usuniecia awarii lub wady w sposéb okreslony przez Ustugodawce
lub zgodnie z instrukcjg obstugi przekazang przez producenta Urzgdzenia;
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zapewnienia w miejscach uzywania Urzadzenia warunkdéw technicznych i organizacyjnych
niezbednych do prawidtowej instalacji i funkcjonowania Urzadzenia okreslonych przez
Ustugodawce lub szczegdtowo okreslonych w instrukcji obstugi Urzadzenia;

zapewnienia na wiasny koszt ustug energetycznych oraz ustug telekomunikacyjnych oraz
niezbednej konfiguracji sieci telekomunikacyjnej, tak aby mozliwe byto niezakiécone
funkcjonowanie Urzadzenia;

zawarcia z dostawcg wskazanym przez Ustugodawce umowy na Swiadczenie ustug
ptatniczych (ustuga agenta rozliczeniowego) w charakterze akceptanta ptatnosci
(merchanta);

zapewnienia przestrzegania przez Ustugobiorce i oséb, ktérymi Ustugobiorca sie postuguje
w celu $wiadczenia swoich ustug, dostarczonej Ustugobiorcy instrukcji obstugi Urzgdzenia
oraz innych instrukgcji i zasad przekazanych Ustugobiorcy przez Ustugodawce;

terminowe] zaptaty Czynszu oraz innych optat naleznych Ustugobiorcy na podstawie
umowy najmu;

przeprowadzania transakcji ptatniczych w miejscu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Ustugobiorcy okreslonych w Zamoéwieniu, wytgcznie za posrednictwem Urzadzenia
otrzymanego od Ustugobiorcy;

stosowania materiatdow eksploatacyjnych wymaganych przez producenta Urzadzenia oraz
wskazanych w instrukcjach wydanych przez Ustugodawce;

uzywania papieru przekazanego przez Ustugodawce z odpowiednim nadrukiem, w celach
marketingowych - w przypadku jego przekazania przez Ustugodawce;

niezwtocznego zgtaszania wszelkich zmian danych Ustugodawcy zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg, w szczegdlnosci nazwy firmy, adresu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej;

zwrotu Urzgdzenia w sytuacjach okre$lonych w Regulaminie, w stanie niepogorszonym,
poza zuzyciem wynikajagcym z normalnego uzytkowania.

. Ustugobiorca jest Swiadomy i akceptuje fakt, iz bez uprzedniej pisemnej zgody

Ustugodawcy zabronione jest jakiekolwiek oddawanie, udostepnianie, uzyczanie,
oddawanie w podnajmem, bezptatne uzywanie, dzierzawe lub w jakikolwiek inny sposdb
udostepnianie Urzadzenia jakimkolwiek osobom trzecim.

Ustugobiorca wyraza zgode na sprawdzenie przez Ustugodawce Ustugobiorcy w bazach
danych oséb zadtuzonych lub niewyptacalnych firm, w szczegélnosci w Biurze Informacji
Gospodarczej oraz Biurze Informacji Kredytowej oraz w zakresie tego czy Ustugobiorca,
osoby reprezentujgce Ustugobiorce, beneficjenci rzeczywisci Ustugobiorcy lub jego
udziatowcy wystepujg na listach sankcyjnych.

Ustugobiorca wyraza zgode na wymiane Urzadzenia przez Ustugodawce na koszt
Ustugodawcy w uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci w sytuacjach w ktérych
zostanie potwierdzone przez producenta Urzadzenia, iz dalsze korzystanie z Urzgdzenia
moze skutkowac naruszeniem regut bezpieczenstwa, przepiséw prawa lub moze stanowic
niebezpieczenstwo.

Od momentu przekazania Ustugobiorcy Urzadzenia, Ustugobiorca do czasu zwrotu
Urzadzenia Ustugodawcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie
Urzadzenia.

Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu oraz jest odpowiedzialny jak za dziatania wtasne oraz za zaniechania innych
0s0b, ktorymi postuguje sie w celu wykonywania postanowien niniejszego Regulaminu, w
szczegblnosci za dziatania pracownikéw, oséb wspétpracujgcych z Ustugobiorcg na
podstawie umoéw cywilnoprawnych lub inne osoby, ktérym Ustugobiorca powierzyt
wykonywanie jakichkolwiek obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu nawet
bezumownie.

Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidiowe serwisowanie Urzadzenia we
wlasnym zakresie, w szczegdélnosci za dobdr i uzywanie wihasciwych materiatow
niezbednych do funkcjonowania Urzgdzenia (np. papier do drukarki, zasilanie baterie,
srodki czyszczace).

Ustugodawca nie bedzie ponosit wzgledem Ustugobiorcy jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
za Swiadczenie ustug przez podmioty, ktére Swiadczg na rzecz Ustugobiorcy ustugi
niezbedne do prawidtowego korzystania z Urzadzenia, w szczegdélnosci podmioty
Swiadczace ustugi ptatnicze na rzecz Ustugobiorcy lub jego kontrahentéw. Ustugobiorca
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nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rozliczenia pieniezne dokonywane
pomiedzy Ustugobiorca jego kontrahentami chyba, ze ponosi wine za takie dziatania.
Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za zniszczenie, utrate oraz zwrot Urzadzenia
Ustugodawcy w stanie niepogorszonym oraz zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz
Ustugodawcy kary umownej w wysokosci 5.000 PLN (stownie: piec tysiecy ztotych polskich)
netto, do ktérej to kwoty zostanie doliczony nalezny podatek od towardw i ustug, za kazde
uszkodzone ,utracone lub niezwrécone Urzadzenie. Platnos¢ kary umownej nastapi w
terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od otrzymania przez Ustugobiorce na adres poczty
elektronicznej Ustugobiorcy, faktury wystawionej przez Ustugodawce, ktéra wskazywac
bedzie rachunek bankowy Ustugodawcy do zaptaty kary umowne;j.

W przypadku odpowiedzialnosci Ustugodawcy naprawienie szkody obejmuje wytgcznie
szkody, ktore ponidst Ustugobiorca i nie obejmuje utraconych przez Ustugobiorce korzysci.
W przypadku w ktérym niewykonanie lub nienalezyte wykonanie postanowien niniejszego
Regulaminu bedzie wynikato z tzw. sity wyzszej, wtedy strona, ktéra powotuje sie na
wystapienie sity wyzszej niezwtocznie zawiadomi na pismie drugg strone o powstaniu i
zakonczeniu sity wyzszej, w miare mozliwosci przedstawiajgc stosowne dowody na
potwierdzenie wystgpienia sity wyzszej oraz jednocze$nie niezwtocznie rozpocznie
usuwanie skutkéw sity wyzszej. W takiej sytuacji kazda ze stron bedzie doktadac najwyzszej
starannosci w celu wykonania postanowien niniejszego Regulaminu, a strony zobowigzujg
sie do wzajemnego ustalenia w dobrej wierze podejmowanych dziatan majgcych na celu
wykonanie swoich zobowigzan. W przypadku, w ktérym z powodu sity wyzszej nie bedzie
mozliwe dalsze wykonywanie przez ktéragkolwiek ze stron zobowigzan wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu, strony wspdlnie rozwazg warunki rozwigzania uméw zawartych
na podstawie niniejszego Regulaminu. Przez site wyzsza strony bedg rozumie¢ kazde
nadzwyczajne zdarzenie, nagte, zewnetrzne, uniemozliwiajgce wykonanie zobowigzania
wynikajgcego z postanowien niniejszego Regulaminu i umoéw zawartych na jego
podstawie, pozostajgce poza kontrolg stron, ktérego strony nie mogty przewidzie¢ w chwili
zawierania umdéw na podstawie niniejszego Regulaminu i ktéremu nie mozna byto
zapobiec nawet przy dotozeniu szczegdlnej starannosci, w tym miedzy innymi: dziatanie sit
przyrody (m. in. powddz, huragan), stan wyjatkowy, stan wojenny, stan epidemii lub stan
zagrozenia epidemicznego, nowe ustawodawstwo lub decyzje administracyjne.
Ustugobiorca zobowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy tre$¢ niniejszej Umowy oraz
wszelkie informacje, o ktérych dowiedziat sie w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem
niniejszej Umowy bez wzgledu na forme i zrédto ich pozyskania. Informacjami poufnymi w
rozumieniu niniejszej Umowy nie beda informacje, ktére sg publicznie dostepne.

Umowa najmu Urzadzenia zostaje zawarta na czas okreslony, tj. Okres Najmu okreslony w
8 8 ust. 5 Regulaminu oraz w Zaméwieniu.

Po uptywie Okresu Najmu, Ustugobiorca bedzie uprawniony do nabycia Urzadzenia po
uiszczeniu na rzecz Ustugodawcy Optaty Wykupu, okreslonej w Cenniku. Po uznaniu
rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg Optaty Wykupu naleznej za Urzadzenie, na
adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy zostanie przestana elektroniczna faktura VAT.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej Umowy z przyczyn, o ktérych mowa w § 8 ust. 34
i 35 Regulaminu, Ustugobiorca zobowigzuje sie do zwrotu Urzadzenia w terminie nie
dtuzszym niz 5 (stownie: piec) dni roboczych, w stanie niepogorszonym, umozliwiajgcym
dalsze korzystanie z Urzadzenia, z zastrzezeniem zuzycia wynikajgcego z prawidtowego
korzystania z Urzadzenia, na adres Ustugodawcy do zwrotu Urzadzenia dostepny na
Stronie Ustugodawcy. Za date zwrotu bedzie uznawana data otrzymania Urzgdzenia przez
Ustugodawce. Ustugodawca przekaze Ustugodawcy potwierdzenie otrzymania Urzadzenia.
W sytuacji, w ktdrej Ustugobiorca nie zwréci Urzadzenia w terminie, o ktérym mowa w
8 8 ust. 32 Regulaminu lub zwrdci Urzadzenie uszkodzone lub zuzyte w sposdéb, ktéry
bedzie oznaczat przekroczenie prawidtowego korzystania z Urzadzenia, wtedy
Ustugodawca obcigzy Ustugodawce kwotg kary umownej, o ktérej mowa w 8 8 ust. 26
Regulaminu.

Ustugodawca bedzie uprawniony do rozwigzania umowy najmu ze skutkiem
natychmiastowym, w nastepujgcych przypadkach:

Ustugobiorca naruszy jakiekolwiek postanowienia lub/i zobowigzania wynikajace z umowy
najmu lub niniejszego Regulaminu;

w stosunku do Ustugodawcy zostanie wszczete postepowanie likwidacyjne, Ustugodawca



37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

wejdzie w posiadanie informacji o zamiarze wszczecia w stosunku do Ustugobiorcy
postepowania restrukturyzacyjnego, lub informacji o zamiarze ztozenia wniosku o
ogtoszenie upadtosci, informacji o zamiarze wszczecia postepowania uktadowego lub
innego postepowania o podobnym charakterze badz Ustugodawca wejdzie w posiadanie
informacji o stabej kondycji finansowej Ustugodawcy, czego potwierdzeniem moga by¢ w
szczegdlnosci informacje o zajeciach egzekucyjnych majatku lub innych rzeczy ruchomych
dokonywane przez uprawnione do tego organy;

w stosunku do Ustugobiorcy zostanie natozona kara administracyjna przez uprawnione do
tego organy lub Ustugobiorca znajdzie sie na liscie ostrzezen publicznych lub na listach
sankcyjnych prowadzonych przez odpowiednie organy (dotyczy¢ to bedzie takze
wspolnikéw, reprezentantdw czy beneficjentdéw rzeczywistych Ustugobiorcy);

Ustugobiorca zalegal bedzie z zaptatg Czynszu za 2 (stownie: dwa) petne okresy
rozliczeniowe - rozwigzanie umowy najmu nastapi w tym wypadku bez uprzedniego
wezwania Ustugobiorcy do zaptaty;

w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym Regulaminie.

. Ustugobiorca bedzie uprawniony do do rozwigzania umowy najmu ze skutkiem

natychmiastowym, w nastepujgcych przypadkach:

Ustugodawca nie wykona obowigzkéw wynikajgcych z umowy najmu;

rozwigzania umoéw przez dostawcow swiadczacych dla Ustugobiorcy ustugi ptatnicze - przy
czym w takim wypadku Ustugobiorca przekaze Ustugodawcy potwierdzenie rozwigzania
umowy z dostawcg ustug ptatniczych Ustugodawcy.

. OSwiadczenie o wypowiedzeniu umowy najmu Ustugobiorca powinien ztozy¢ w formie

pisemnej lub dokumentowej, w formie skanu pisma podpisanego zgodnie z zasadami
reprezentacji i doreczonego Ustugodawcy na adres do korespondencji Ustugodawcy
wskazany na Stronie Ustugodawcy. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy najmu
Ustugodawca moze ztozy¢ w formie dokumentowej na adres poczty elektronicznej
Ustugobiorcy wskazany w Zamowieniu.

Umowa najmu moze by¢ rozwigzana réwniez za zgodnym porozumieniem Ustugodawcy i
Ustugobiorcy.

W przypadku w ktérym umowa najmu ulegnie rozwigzaniu z winy Ustugobiorcy przed
terminem lub bez zachowania okresu wypowiedzenia, Ustugobiorca bedzie zobowigzany
do zaptaty na rzecz Ustugodawcy Czynszu oraz innych optat zgodnie z umowg najmu za
caty Okres Najmu.

Ustugobiorca wyraza zgode na dokonywanie przez Ustugodawce zmian Cennika pod
warunkiem poinformowania go na co najmniej 14 (stownie: czternascie) dni przed
wejsciem nowego Cennika w zycie. Informacja o zmianie Cennika bedzie przesytana przez
Ustugodawce na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy wskazany w Zamoéwieniu. W
przypadku w ktérym Ustugobiorca nie wyrazi zgode na nowg tres¢ Cennika, bedzie
uprawniony do wypowiedzenia umowy najmu przed wejsciem w zycie nowego Cennika.
Brak oswiadczenia Ustugobiorcy w okresie od dnia zawiadomienia go o zmianie Cennika
do dnia wejscia w zycie zmian do nowego Cennika, bedzie uznawany za akceptacje
postanowien nowego Cennika przez Ustugobiorce. Wypowiedzenie umowy najmu
wymagac¢ bedzie zawiadomienia Ustugodawcy w formie pisemnej lub w formie
podpisanego zgodnie z zasadami reprezentacji pisma i wystanego jego skanu na adres
poczty elektronicznej Ustugodawcy wskazany na Stronie Ustugodawcy.

Ustugobiorca wyraza zgode na wystawianie oraz udostepnianie Ustugobiorcy przez
Ustugodawce faktur w formie elektronicznej, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1570, 1598, 1852). Faktury
bedg przesytane przez Ustugodawce na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy
wskazany w Zamowieniu.

W trakcie catego okresu obowigzywania umowy najmu, Ustugodawcy bedzie przystugiwac
prawo do kontrolowania stanu technicznego Urzadzenia.

Ustugobiorca akceptuje, oswiadcza i jest Swiadomy, ze brak uiszczenia przez Ustugobiorce
Czynszu lub innych optat na podstawie niniejszego Regulaminu, uniemozliwiat bedzie
korzystanie z Ustug. Wznowienie Swiadczenia Ustug nastapi nie pdzniej niz w ciggu 3
(stownie: trzech) dni po uznaniu rachunku bankowego naleznymi na rzecz Ustugodawcy
kwotami Czynszu oraz ewentualnie innymi optatami.

Ustugobiorca akceptuje i oswiadcza, iz umowa najmu Urzgdzenia jest zawierana wytgcznie



§o.
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w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Ustugobiorce i posiada ona dla
Ustugobiorcy charakter zawodowy.

Ustugobiorca os$wiadcza, ze wedtug stanu na dzien zawarcia umowy najmu nie zachodzg
wzgledem niego okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego
przestanki do ogtoszenia upadtosci lub wszczecia przeciwko niemu postepowania
restrukturyzacyjnego. Ustugobiorca oswiadcza w szczegdlnosci, iz wniosek o wszczecie
takich postepowan nie zostat przez niego ztozony oraz, ze nie planuje ztozenia takiego
wniosku w przysztosci.

SPRZEDAZ URZADZENIA

1.

10.

11.

12.

13.

W ramach Serwisu Ustugodawca oferuje mozliwo$¢ nabycia Urzadzenia oraz innych
Produktow. Asortyment dostepnych Produktéw moze ulega¢ zmianom i Ustugodawca nie
gwarantuje dostepnosci danych Urzgdzen oraz innych Produktow.

Nabycie Urzadzenia jest mozliwe na podstawie zawartej z Ustugodawcg przez
Ustugobiorce - w formie dokumentowej - umowy sprzedazy Urzadzenia.

Poprzez umowe sprzedazy Ustugodawca zobowigzuje sie przenies¢ na Ustugobiorce
wiasnos¢ Urzadzenia na podstawie Zamdwienia ztozonego za posrednictwem Serwisu
przez Ustugobiorce, a Ustugobiorca zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Ustugodawcy cene,
w terminie i na zasadach okreslonych w Cenniku oraz niniejszym Regulaminie.

Umowa sprzedazy Urzadzenia bedzie uznana za zawartg z chwilg otrzymania przez
Ustugobiorce na adres poczty elektronicznej wskazany w Zamdwieniu potwierdzenia
zawarcia umowy sprzedazy, ktore jednoczesnie bedzie wskazywac przyjecie Zamdwienia
do realizacji oraz dokonania zaptaty ceny Urzadzenia na rachunek bankowy Ustugodawcy.
Urzgdzenie zostang przekazane Ustugodawcy przez Ustugobiorce za posrednictwem
kuriera lub w inny sposéb okreslony w Zamdwieniu pod warunkiem otrzymania przez
Ustugobiorce ceny za sprzedawane Urzgdzenie.

Urzgdzenie bedgce przedmiotem umowy sprzedazy, moga by¢ wyposazone w aplikacje
oraz inne oprogramowanie, ktére jest dostarczane Ustugobiorcy przez zewnetrznych
dostawcow lub ktére musi zostac pobrane przez Ustugodawce od zewnetrznego dostawcy.
Warunkiem korzystania z petnej funkcjonalnosci i Urzadzenia jest zawarcie przez
Ustugobiorce umoéw o Swiadczenie ustug ptatniczych z uprawnionym podmiotem.
Ustugobiorca w celu prawidtowego korzystania z Urzadzenia bedzie zobowigzany do
aktualizacji oprogramowania - zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od producenta
Urzadzenia oraz Ustugodawcy.

Za dzien zaptaty za nabywane Urzadzenie uwazany bedzie dzieri uznania rachunku
bankowego Ustugodawcy kwotg wynikajagcg z wystawionej faktury za nabywane przez
Ustugobiorce Urzadzenie.

Ustugodawca przystapi do realizacji Zamowienia w terminie do 3 (stownie: trzech) dni
roboczych od otrzymania zaptaty, tj. uznania rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg
wynikajaca z faktury za nabywane przez Ustugobiorce Urzadzenie.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin realizacji Zamdéwienia moze wydtuzyc
sie do 7 (stownie: siedmiu) dni roboczych od otrzymania przez Ustugodawce zaptaty za
Urzadzenie. W takim wypadku Ustugodawca zawiadomi Ustugobiorce o nowym terminie
realizacji Zamoéwienia za posrednictwem adresu poczty elektronicznej Ustugobiorcy
wskazanego w Zamadwieniu.

Ustugodawca zawiadomi Ustugobiorce o przypadkach probleméw z dostepnoscia
Urzadzenia lub innych problemach, ktére mogg wptynac na przedtuzenie czasu realizacji
Zamowienia powyzej 7 (stownie: siedmiu) dni roboczych od otrzymania przez
Ustugodawce zaptaty za Urzadzenie.

W  przypadku braku mozliwosci zrealizowania Zamoéwienia przez Ustugodawce,
Ustugodawca poinformuje o tym Ustugobiorce za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej Ustugobiorcy wskazanego w Zamdéwieniu oraz dokona zwrotu wptaconych
srodkéw pienieznych na rachunek bankowy Ustugobiorcy za posrednictwem, ktérego
Ustugobiorca zrealizowat ptatnos¢ na rzecz Ustugodawcy, w terminie 7 (stownie: siedmiu)
dni od poinformowania Ustugodawcy o braku mozliwosci zrealizowania Zamoéwienia.
Ustugobiorca akceptuje, oswiadcza i jest Swiadomy, iz w zwigzku z zawarciem umowy



sprzedazy Urzadzenia, Ustugodawca wytgcza uprawnienia wynikajgce z rekojmi okreslone
przez wtasciwe przepisy.

14. Ustugobiorca akceptuje i oswiadcza, iz umowa sprzedazy Urzadzenia jest zawierana

wytgcznie w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Ustugobiorce i posiada
ona dla Ustugobiorcy charakter zawodowy.

§ 10. ODPOWIEDZIALNOSC

1.

Ustugodawca oswiadcza, iz przystugujg mu wszelkie prawa wtasnosci do Systemu - jako

rozwigzania (know-how) oraz oprogramowania na ktérym sie opiera, w tym wszelkich

poszczegblnych jego sktadnikéw wraz z dokumentacjg - w szczeg6lnosci majgtkowe prawa

autorskie do oprogramowania, na ktérym opiera sie System, oraz do jego dokumentacji, a

korzystanie z niego w zakresie objetym Regulaminem - wedtug aktualnej wiedzy

Ustugodawcy - nie naruszy praw oséb trzecich, przy czym Ustugodawca nie ponosi

odpowiedzialnosci za szkode w razie ewentualnego naruszenia takich praw (wady prawne

Systemu).

Ustugodawca oswiadcza, iz:

a) Ustugodawca nie gwarantuje:

I.  catkowitej bezbtednosci Systemu, wobec czego nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z ujawnieniem ewentualnych wad Systemu;

Il. jego pelnej przydatnosci dla Ustugobiorcy, a zwiaszcza, iz System zaspokoi
wymagania i spetni cele Ustugobiorcy lub ze bedzie wspotpracowacd z innymi
wybranymi  przez Ustugobiorce programami. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci w zakresie dopasowania Systemu do prowadzonej przez
Ustugobiorce  dziatalnosci  gospodarczej, Ustugobiorca ponosi  petng
odpowiedzialno$¢ za prawidtowy wybor i skutki stosowania oprogramowania, jego
przydatnosc do okreslonych celéw i uzyskane wyniki dziatania;

b) nie jest odpowiedzialny wobec Ustugobiorcy lub oséb trzecich za jakgkolwiek szkode,
wigczajgc w to utrate danych lub jakichkolwiek informacji, utrate zyskéw zwigzanych z
prowadzeniem przedsiebiorstwa, bedacej nastepstwem korzystania z Systemu lub
niemoznosci korzystania z Systemu, nawet jesli Ustugodawca zostat zawiadomiony o
mozliwosci powstania takich szkod;

c) System dziata w oparciu o ustuge przetwarzania danych w chmurze obliczeniowej na
platformie Microsoft Azure, dotyczgcej poziomu ustugi Microsoft Azure (dalej: ,,Azure”),
Swiadczonej za pomocg centrow przetwarzania danych i serwerdw zlokalizowanych w
Europie, w ktérej dostawca ustugi (Microsoft) wytgcza swojg odpowiedzialnos¢ w
odniesieniu do jakosci lub dostepnosci Azure w przypadkach nieprawidtowosci:

I.  wywotanych dziataniem czynnikdw pozostajgcych poza uzasadniong kontrolg
Microsoft (m. in. awaria sieci lub urzadzenia niewchodzacego w skiad centréw
przetwarzania danych Microsoft, w tym w lokalizacji Ustugodawcy lub miedzy
lokalizacjg Ustugodawcy a centrum przetwarzania danych Microsoft);

Il.  wynikajgcych z uzytkowania przez Ustugodawce sprzetu, oprogramowania lub ustug
niedostarczonych przez Microsoft w ramach Azure (na przyktad, oprogramowania
lub ustug oséb trzecich zakupionych za posrednictwem Sklepu Microsoft Azure Store
lub innych ustug niezwigzanych z Microsoft Azure dostarczanych przez Microsoft);

lll.  wynikajgcych z uzywania przez Ustugodawce Azure w sposéb niezgodny z jej
funkcjami i funkcjonalnoscig (np. préob wykonywania nieobstugiwanych operacji) lub
w sposéb niezgodny z opublikowang przez Microsoft dokumentacja i wytycznymi;

IV.  wynikajacych z niewtasciwych danych wejsciowych, instrukcji lub argumentéw (np.
zadan dostepu do nieistniejacych plikow);

V. spowodowanych korzystaniem przez Ustugodawce z Azure w przypadku, gdy
Ustugodawca nie zmienit sposobu korzystania z Azure po tym, gdy Microsoft zaleci
Ustugodawcy taka zmiane;

VI. w czasie uzywania lub w zwigzku z wersjami zapoznawczymi (okreslonymi przez
Microsoft) lub w stosunku do produktéw zakupionych z wykorzystaniem znizek
Microsoft za subskrypcje;

VII.  wynikajgcych z poczynionych przez Ustugodawce préb wykonania operacji, ktére



przekraczajg ustalone przydziaty lub wynikajgcych z ograniczenia przez Microsoft
podejrzanych szkodliwych dziatan;

VIII.  wynikajacych z uzywania przez Ustugodawce funkgcji Azure, ktére wykraczajg poza
odnosne czasy obstugi (okreslonymi przez Microsoft); lub

IX. ktére mozna przypisa¢ do dziatan osdb uzyskujgcych nieautoryzowany dostep do
Azure Microsoft za pomocg haset lub sprzetu Ustugodawcy lub w inny sposéb
wynikajgcych  z  niestosowania przez Ustugodawce wiasciwych  praktyk
bezpieczenstwa;

wobec powyzszego, Ustugodawca niniejszym przenosi na Ustugobiorce - jako

bezposredniego odbiorce Ustugi w odniesieniu do niniejszego Regulaminu oraz umowy -

zakres i warunki swiadczenia ustug przez Microsoft dotyczacej przetwarzania danych w

chmurze obliczeniowej platformy Azure, w zakresie niezbednym do prawidtowego

korzystania przez Ustugobiorce z Systemu. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za

brak lub niewtasciwe Swiadczenia po stronie Microsoft w odniesieniu do Ustugi oraz

przetwarzanie danych, w tym danych osobowych.

Szczego6towe warunki Swiadczenia ustugi przetwarzania danych w chmurze obliczeniowej
w ramach platformy Microsoft Azure w ramach Systemu, dostepne s3 do wgladu u
Ustugodawcy.

d) catkowita odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wynikajgcej z faktu zawarcia umowy i
akceptacji i postanowien Regulaminu, jest w kazdym przypadku ograniczona do sumy
pienieznej, ktdrg Ustugobiorca uiscit za ostatni Okres Abonamentowy.

§ 11. DANE UZYTKOWNIKA | ICH OCHRONA

—_

Dane Ustugobiorcy Serwisu, wprowadzane do Serwisu, stanowig wtasnos¢ Ustugobiorcy.

Wszelkie dane Ustugobiorcy gromadzone i przetwarzane sg przez Ustugodawce w celu

prawidtowego, zgodnego z umowg Swiadczenia Ustug w szczegdlnosci prawidtowego

funkcjonowania Serwisu w zakresie wiasciwego wystawiania faktur, prawidtowego
wypetniania dokumentéw generowanych przez Serwis oraz w celu zapewnienia

Ustugobiorcy mozliwosci korzystania z dodatkowych narzedzi okreSlonych w 8 1 pkt 3

Regulaminu oraz w celu rozliczer Ustugodawcy z Ustugobiorcg za Swiadczone Ustugi.

Ustugodawca doktada najlepszych staran w celu podejmowania wszelkich niezbednych

srodkéw do ochrony danych osobowych Ustugobiorcy, jego firmy i wszelkich innych

danych wprowadzanych do Serwisu.

Na ochrone, o ktérej mowi 8 12 ust. 3 Regulaminu sktadajg sie w szczegdlnosci:

a) system bezpieczenstwa transmisji danych - dane Ustugobiorcy szyfrowane sg przy
uzyciu klucza SSL (Secure Socket Layer).

b) system kontroli dostepu do danych - tylko Ustugobiorca ma dostep do swoich danych,
za pomocg wymyslonego przez siebie hasta.

¢) Ustugodawca i zatrudnione przez niego osoby nie majag wglagdu do danych
Ustugobiorcy, poza danymi niezbednymi do $wiadczenia Ustug.

d) system zabezpieczenia danych przed awarig urzadzen - wszelkie wprowadzone przez
Ustugobiorce dane beda przechowywane w taki sposéb, aby wyeliminowaé mozliwos¢
ich utraty w razie awarii sprzetu.

e) Ustugodawca nie odpowiada za tres¢ danych wprowadzanych przez Ustugobiorce.
Ustugobiorca ma prawo wglagdu do swoich danych osobowych oraz danych swojej firmy
i modyfikowania ich w kazdej chwili.

§ 12. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH USLtUGOBIORCY | JEGO PRZEDSTAWICIELI

1.

Administratorem danych osobowych Ustugobiorcow w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z
4,5.2016 L 119/1)(dalej: ,RODO") jest Ustugodawca. Ustugodawca oswiadcza, iz w ramach
ustug szczegdtowo okreslonych w 8 2 ust. 1 Regulaminu oraz w zwigzku z zawieraniem



umoéw najmu/uméw sprzedazy Urzadzenia,, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie,

przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcow nastepuje z udziatem innego

administratora w zwigzku umowg o wspotadministrowaniu danymi osobowymi, ktérej
petna tres¢ dostepna jest pod adresem: https://wealthon.com/dane-osobowe/.

W zakresie objetym Regulaminem Ustugodawca uprawniony jest do przetwarzania i

wykorzystania danych uzytkownikéw Serwisu w celu Swiadczenia zamdéwionych przez

Ustugobiorcow ustug okreslonych w Regulaminie.

Administratorem danych osobowych, osdéb ktorych dane przekazane zostaty przez

Ustugobiorce w ramach korzystania z Ustugi jest Ustugobiorca. Ustugodawca wraz ze

wskazanym wspdétadministratorem wzgledem tych danych petnig role podmiotéw

przetwarzajgcych. Szczegéty dotyczace powierzenia przetwarzania danych osobowych
okreslone zostaty w 8 13 niniejszego Regulaminu.

Wspétadministratorami  danych osobowych  Ustugobiorcéw oraz przedstawicieli

Ustugobiorcow sg Acco Sp. z 0. o. z siedzibg w Gliwicach, przy ul. o J. Sieminskiego 18-20,

lok. 5 44-100 Gliwice, oraz Wealthon S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Wio$larskiej 8,

00-411 Warszawa. Wspotadministratorzy wyznaczyli nastepujacy punkt kontaktowy dla

os6b, ktérych dane dotycza: Wealthon S.A; adres poczty elektronicznej:

kontakt@wealthon.com., Inspektor Ochrony Danych: jod@wealthon.com.

Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcéw nastepuje w zwigzku ze swiadczeniem

przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy ustug szczegdtowo okreSlonych w § 2 ust. 1

Regulaminu oraz w zwigzku z zawieraniem uméw najmu/umow sprzedazy Urzgdzenia.

Dane osobowe, ktére przetwarzane sg przez Ustugodawce to:

1) w przypadku Ustugobiorcy:

a) imiona i nazwisko,

b) dane identyfikacyjne (np. numer NIP, PESEL, Regon),

¢) dane kontaktowe (adres e-mail oraz numer telefonu),

dane rejestrowe, dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

numer i informacje dotyczace rachunku bankowego,

f) oraz inne dane, jedli ich przetwarzanie bedzie niezbedne do prawidtowego
Swiadczenia ustug szczegétowo okreSlonych w 8 2 ust. 1 Regulaminu lub do
podjecia dziatan przed przystgpieniem do Swiadczenia ustug szczegétowo
okreslonych w § 2 ust. 1 Regulaminu oraz w zwigzku z zawieraniem umow najmu i
umoéw sprzedazy Urzgdzenia (np. przed przystagpieniem do najmu Urzadzenia
przetwarzane mogg by¢ réwniez dane dotyczace zdolnosci kredytowej i oceny
ryzyka kredytowego w Biurze Informacji Kredytowej S.A. oraz dane dotyczace
informacji gospodarczych oraz informacji dotyczacych sktadanych zapytan do Biur
Informacji Gospodarczej).

2) w przypadku przedstawicieli Ustugobiorcy:

a) imiona i nazwisko,

dane kontaktowe (adres e-mail oraz numer telefonu),

dane rejestrowe, dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

oraz inne dane, jedli ich przetwarzanie bedzie niezbedne do prawidtowego

Swiadczenia Ustugi.

Podanie danych osobowych jest w peini dobrowolne, jednakze w przypadku braku

podania danych osobowych, ktére niezbedne sg do przystapienia do ustug szczegdtowo

okreslonych w 8 2 ust. 1 Regulaminu oraz w zwigzku z zawieraniem umoéw najmu/umow

sprzedazy Urzadzenia Ilub danych, ktérych przetwarzanie jest niezbedne w oparciu o

przepisy prawa, brak podania danych skutkowat bedzie brakiem mozliwosci swiadczenia

opisanych w 8 2 ust. 1 Regulaminie ustug oraz brakiem mozliwosci zawarcia umowy
najmu/umowy sprzedazy Urzadzenia na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Przetwarzanie Panistwa danych osobowych oparte jest na:

a) realizacji umowy lub dziataniach podejmowanych przed zawarciem umowy, w zwigzku z
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz w zwigzku z ustuga, swiadczong droga
elektroniczng - art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b) przepisach prawa, ktére zobowigzujg Ustugodawce do przetwarzania Panstwa danych
osobowych (np. obowigzek przechowywania dowoddw ksiegowych) - art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO;

¢) prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na obronie przed potencjalnymi

—_ =
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roszczeniami lub dochodzeniu roszczen, analizie sposobu uzytkowania ustug
okreslonych w 8 2 ust. 1 Regulaminu i zapewnieniu odpowiedniej ochrony danych
Ustugobiorcy, jak rowniez dokumentowaniu przebiegu dziatarh przed nawigzaniem i po
nawigzaniu wspotpracy oraz prowadzeniu przez Ustugodawce promocji produktow i
ustug wtasnych - art. 6 ust. 1 lit. fy RODO.

d) wyrazonej przez Panstwa zgodzie na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym
celu (cel przetwarzania kazdorazowo okreslony jest w miejscu zbierania danych) ) - art.
6 ust. 1 lit. a) RODO.

Informujemy, iz w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcy wynika

z wyrazonej przez Ustugobiorce zgody, Ustugobiorcy przystuguje prawo do wycofania

udzielonej zgody w dowolnym momencie i bez zadnych negatywnych konsekwencji.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ przetwarzania z prawem przed jej wycofaniem.

Dane osobowe Ustugobiorcy bedg przetwarzane przez okres:

a) wynikajacy z danej ustug, o ktérych mowa w 8 2 ust. 1 Regulaminu lub zawartej umowy
najmu/umowy sprzedazy Urzadzenia (okres Swiadczenia ustug) a po zakonczeniu jej
obowigzywania do czasu ustania interesu Ustugodawcy (do czasu przedawnienia
roszczen cywilnoprawnych, liczonych od dnia ustania relacji z Ustugodawca), lub do
momentu wniesienia sprzeciwu na dalsze przetwarzanie danych osobowych
Ustugobiorcy, gdy podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes administratora.

b) wynikajacy z przepiséw prawa, ktére nakazujg Ustugodawcy przetwarza¢ dane osobowe
Ustugobiorcy (w przypadku dowoddéw ksiegowych jest to okres 5 lat liczony od
kolejnego okresu rozrachunkowego).

¢) do czasu wycofania udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych lub ustania
celu w ktérym zgoda zostata zebrana.

Dane osobowe Ustugobiorcy mogg zosta¢ przekazane podmiotom, ktére wykonujg

okreslone ustugi na rzecz Ustugodawcy (np. dostawcy ustug hostingowych i chmurowych

lub dostawcy oprogramowania oraz inne podmioty, ktorych udziat jest niezbedny przy

Swiadczeniu Ustugi), w takim przypadku przekazanie danych Ustugobiorcy nastepuje na

podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z

zastosowaniem odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych. Dane osobowe

mogg by¢ réwniez przekazane podmiotom lub stronom do tego uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa. Dane osobowe mogg réwniez zostaC przekazane na
podstawie zgody Ustugobiorcy.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywa¢ do tzw. panstw trzecich (tj. poza

Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy Unie Europejskg, Norwegie, Liechtenstein i

Islandie), jesli jednak pojawi sie taka koniecznos$¢, przekazanie danych osobowych nastgpi

przy zapewnieniu odpowiedniego bezpieczenistwa danych oraz z gwarancjg realizacji

przystugujacych Ustugobiorcy praw.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Ustugobiorcy, Ustugobiorcy przystuguje

Panstwu prawo:

a) dostepu i otrzymania kopii danych osobowych, zgodnie z art. 15 RODO

b) aktualizacji danych osobowych, zgodnie z art. 16 RODO

€) usuniecia danych osobowych, zgodnie z art. 17 RODO

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 18 RODO

e) przeniesienia danych osobowych, zgodnie z art. 20 RODO

f) do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcy, zgodnie z
art. 21 RODO

g) do wycofania udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z art. 7
RODO

h) do ztozenia skargi na dziatanie Ustugodawcy.

Swoje prawo Ustugobiorca moze wnie$¢ do administratora, za posrednictwem wiadomosci

e-mail, skierowanej pod adres: jod@wealthon.com lub za posrednictwem korespondenc;ji

tradycyjnej, przestanej pod adres Ustugodawcy z dopiskiem ,dane osobowe".

Prawo skargi, Ustugobiorca wnosi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wszelkie niezbedne informacje dostepne sg pod adresem: www.uodo.gov.pl Prosimy

pamieta¢, iz zanim Ustugobiorca zdecyduje sie o na wniesienie skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, swoje zastrzezenia mozna zgtosi¢ do Inspektora Ochrony
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Danych, piszac na adres e-mail: iod@wealthon.com

16. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, jednakze nie
podlegajg one profilowaniu, a ich przetwarzanie nie wywotuje negatywnych skutkéw
prawnych lub nie wptywa na Ustugobiorce w zaden inny sposéb.

17. Wszelkie dodatkowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy
jak i realizacji przystugujacych Ustugobiorcy praw dostepne s3 pod adresem:

https://wealthon.com/dane-osobowe/

§ 13. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. W przypadku korzystania przez Ustugobiorce z Centralnej Bazy Danych, pomiedzy
Ustugobiorcg a Ustugodawcg dochodzi do przekazywania danych osobowych, dla ktérych
administratorem jest Ustugobiorca (zwanym w dalszej czesci niniejszego paragrafu:
~Powierzajacym”) a podmiotem przetwarzajagcym Ustugodawca. Ustugodawca Swiadczy
Ustuge o ktérej mowa w niniejszym Regulaminie na podstawie zawartej umowy o
wspotadministrowaniu danymi osobowymi, a tym samym wzgledem powierzonych do
przetwarzania danych osobowych za podmioty przetwarzajgce uznaje sie strony zawartej
umowy o wspotadministrowaniu danymi osobowymi. W dalszej czesci niniejszego
paragrafu podmioty przetwarzajgce okreslane sg jako ,Przetwarzajacy”.

2. Powierzajgcy powierza Przetwarzajgcym, w trybie art. 28 RODO dane osobowe do
przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w Regulaminie oraz niniejszym paragrafie
dotyczgcym powierzenia przetwarzania danych osobowych.

3. Przetwarzajgcy zobowigzani sg przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w celu realizagji
postanowienn Regulaminu, bedacego jednoczesnie udokumentowanym poleceniem
Powierzajgcego, chyba ze obowigzek taki naktada na Przetwarzajgcych obowigzujace
prawo unijne lub prawo krajowe, ktéremu podlegajg Przetwarzajacy. W takim przypadku
przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Przetwarzajgcy poinformujg
Powierzajgcego w formie pisemnej o tym obowigzku prawnym.

4. Na podstawie niniejszego paragrafu, Powierzajacy powierza Przetwarzajacym
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych klientéw, personelu i partneréw
Powierzajgcego a takze innych oséb, ktérych dane osobowe zostang przekazane
Przetwarzajgcym w zwigzku z korzystaniem przez Powierzajgcego z Centralnej Bazy
Danych. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania obejmuje dane
identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz dane dotyczace rozliczen jak réwniez inne dane,
ktére zostang przekazane Przetwarzajgcym w zwigzku z korzystaniem przez
Powierzajacego z Centralnej Bazy Danych.

5. Przetwarzajacy zapewniajg, ze osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych
danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy wzgledem tych danych oraz
sposobow ich zabezpieczania.

6. Przetwarzajacy, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomagajg
Powierzajgcemu poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z
obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO.

7. Przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne im informacje,
pomagaja Powierzajgcemu wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

8. Przetwarzajgcy oswiadczaja, iz zobowiagzujg sie do podjecia srodkéw wymaganych na mocy
art. 32 RODO w celu zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych.

9. Przetwarzajacy przy przetwarzaniu danych osobowych w imieniu Powierzajgcego moga
wspolnie lub samodzielnie skorzysta¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w
drodze zawarcia z tym podmiotem osobnej umowy, pod warunkiem, ze dalsze
powierzenie przetwarzania jest niezbedne do wiasciwego Swiadczenia Ustugi.
Przetwarzajgcy kazdorazowo informujg Powierzajgcego o kazdym podpowierzeniu
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, dajac tym samym Powierzajgcemu
mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu co do takich zmian.

10. Powierzajacy oswiadczaja, iz w zwigzku ze Swiadczong Ustuga podpowierzajg powierzone
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przez Powierzajgcego dane osobowe nastepujgcym podmiotom:

a) Microsoft Ireland Operations Limited (dalej “Microsoft”) - w zwigzku z zawartg
Umowg pomiedzy ACCO Sp. z o. 0. a Microsoft, gdzie celem dalszego powierzenia
jest utrzymanie danych w Centralnej Bazie Danych.

b) Wealthon IT sp. z 0. 0. - w zwigzku z zawartg umowg pomiedzy Wealthon S.A. a
Wealthon IT sp. z 0. 0., gdzie celem dalszego powierzenia jest Swiadczenie pomocy
technicznej oraz utrzymanie ustug z zakresu infrastruktury teleinformatyczne;.

W terminie 12 (stownie: dwunastu) miesiecy od zakonhczenia obowigzywania Ustugi,
Przetwarzajacy sg zobowigzani do usuniecia powierzonych danych osobowych i ich kopii
ze wszelkich nosnikéw nalezgcych do Przetwarzajgcych, chyba ze prawo Unii lub prawo
panstwa cztonkowskiego nakazujg dalsze przechowywanie tych danych.

Powierzajgcemu przystuguje prawo do uzyskania od Przetwarzajgcych wszelkich
informacji, niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28
RODO, w tym informacji niezbednych do przeprowadzenia audytu dotyczacego
powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

Przetwarzajacy zobowigzani sg do niezwtocznego informowania Powierzajgcego o
wszystkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych przez
Powierzajgcego oraz wspétpracowa¢ z Powierzajgcym przy wyjasnianiu okolicznosci
naruszenia. Przetwarzajacy bez zbednej zwtoki podejmujg wszelkie rozsgdne dziatania
majgce na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych obowigzuje w okresie Swiadczenia ustug, o
ktérych mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu lub zawartej umowy najmu/umowy sprzedazy
Urzadzenia.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym paragrafem zastosowanie majg przepisy RODO
orazinne przepisy regulujgce przetwarzanie danych osobowych.

§ 14. POSTEPOWANIE REKLAMACY)JNE

1.

o u

Reklamacje dotyczgce Swiadczonych ustug, o ktérych mowa w 8 2 ust. 1 Regulaminu lub w
zakresie zawartej umowy najmu/umowy sprzedazy Urzadzenia, Ustugobiorca moze
sktadac¢ w formie pisemnej, za pomocg listu poleconego na adres Ustugodawcy, wskazany
na Stronie Ustugodawcy lub przy pomocy poczty elektronicznej na adres okreslony w 8 1
pkt. 2 Regulaminu.

Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacje w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia
wystapienia zdarzenia bedacego przyczyna reklamacji.

Reklamacja musi zawiera¢ dane Ustugobiorcy umozliwiajgce nawigzanie z nim kontaktu, w
tym dane umozliwiajgce identyfikacje

a) osoby sktadajacej reklamacje, jako Ustugobiorcy;

b) Ustuge lub Produkt, ktérego reklamacja dotyczy;

¢) zarzuty Ustugobiorcy co do wskazanej Ustugi lub Produktu;

d) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje;

e) ewentualne zgdanie Ustugobiorcy zwigzane ze ztozong reklamacje.

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia otrzymania
listu poleconego lub wiadomosci przestanej pocztg elektroniczng przez Ustugodawce.
Ustugodawca rozpatrujac reklamacje stosowac bedzie postanowienia Regulaminu.

O decyzji Ustugodawcy Ustugobiorca zostanie powiadomiony pisemnie na adres podany w
lisScie poleconym zawierajgcym reklamacje lub przy pomocy poczty elektronicznej na
wskazany adres e-mail.

§ 15. OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY | JE] ROZWIAZANIE

1.

Umowa o Swiadczenie Ustugi oraz innych ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu
zawierana jest, co do zasady na czas okreslony réwny Okresowi Abonamentowemu, z
zastrzezeniem korzystania z Ustug przez Ustugobiorce w Okresie Testowym. Przedtuzenie
Okresu Abonamentowego Ustugi skutkuje przedtuzeniem umowy bez koniecznosci
sktadania odrebnych oswiadczen woli przez Strony. Umowa o $wiadczenie Ustugi ulega
rozwigzaniu na skutek:



a) nieprzedtuzenia Okresu Abonamentowego tej Ustugi zgodnie z postanowieniami
umowy i Regulaminu,

b) $mierci Ustugobiorcy,

€) ustania bytu prawnego Ustugobiorcy,

2. Ustugodawca uprawniony bedzie do rozwigzania umowy o Swiadczenie danej Ustugi w
przypadku, gdy:

a) Ustugobiorca istotnie naruszy postanowienia Regulaminu, w szczegélnosci naruszy
postanowienia § 3 ust. 8 9 Regulaminu;

b) Ustugobiorca bedzie korzystat z Ustugi niezgodnie z jej przeznaczeniem lub okreslonymi
parametrami;

¢) Ustugobiorca bedzie dziatat na szkode Ustugodawcy, innych klientéw Ustugodawcy lub
uzytkownikow sieci Internet;

d) Ustugobiorca dokonuje czynnosci niezgodnych z prawem lub dziatan zmierzajgcych do
naruszenia bezpieczenstwa danych znajdujgcych sie w Serwisie lub podejmuje
nieuprawniong probe dostepu do Serwisu.

3. Przed rozwigzaniem umowy o S$wiadczenie ustug droga elektroniczng, Ustugodawca
wezwie drugg strone umowy do zaprzestania naruszen wyznaczajac termin nie kroétszy niz

14 (stownie: czternastu) dni na zaniechanie tych naruszen.

4. Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng wymaga zachowania formy
pisemnej lub dokumentowej (email).

§ 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ustugobiorca przed rozpoczeciem korzystania z Systemu jest zobowigzany zapoznac sie z
Regulaminem.

2. Regulamin jest udostepniony uzytkownikom Serwisu nieodptatnie za posrednictwem
Strony w formie, ktdra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

3. Kazdy uzytkownik Serwisu zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu
od chwili zarejestrowania sie w Serwisie.

4. W przypadku zmiany Regulaminu, aktualna wersja zostanie umieszczona na stronie
Serwisu wraz z jednoczesnym poinformowaniem Ustugobiorcéw o fakcie udostepnienia
nowej wersji oraz o dacie wejscia w zycie.

5. Zmiana Cennika nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany Cennika sg ogtaszane
przez Ustugodawce w Serwisie. Zmiany w zakresie Optaty Abonamentowej sg wigzace dla
Ustugobiorcy od nastepnego Okresu Abonamentowego.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegolnosci:

a) w przypadku zmiany przepisow prawa, interpretacji lub rekomendacji
wydawanych przez uprawnione do tego organy i instytucje,

b) wprowadzenia nowych Produktéw, funkcjonalnosci lub rozpoczecia sSwiadczenia
nowych ustug,

¢) zmiany warunkéw technicznych, czy technologicznych Swiadczenia Ustugi lub
innych ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu,

d) zmiany warunkéw swiadczonych przez osoby trzecie ustug na rzecz Ustugodawcy
niezbednych do swiadczenia Ustug lub innych ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1
Regulaminu,

e) zmian organizacyjnych lub przeksztatcer prawnych.

7. Zaktualizowana wersja Regulaminu zostanie umieszczona w Serwisie dla dotychczasowych
Ustugobiorcéw na co najmniej 14 (stownie: czternascie) dni przed wejsciem w zycie.
Ustugobiorca, ktéry nie wyraza zgody na nowg tres¢ Regulaminu jest zobowigzany
zawiadomi¢ Ustugodawce o braku akceptacji zmian Regulaminu w ciggu 14 (stownie:
czternastu) dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie Regulaminu. O zmianach w
Regulaminie Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce drogg elektroniczng lub za
posrednictwem Systemu Wealthon POS. Brak akceptacji na zmiany Regulaminu oznaczac
bedzie rozwigzanie umowy o Swiadczenie Ustug i spowoduje usuniecie konta Ustugobiorcy
w Serwisie przed wejsciem w zycie zmian do Regulaminu.



8.
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11.

Zmiany do Regulaminu dla nowych Ustugobiorcéw obowigzujg od chwili udostepnienia
nowej wersji Regulaminu na stronie internetowej Ustugodawcy Wealthon POS.
Ustugodawca i Ustugobiorca beda dazy¢ do ugodowego rozwigzania sporéw, ktére
powstaty w zwigzku ze stosowaniem Regulaminu oraz wykonywaniem mowy. Wszelkie
spory zwigzane z Umowg poddane bedg pod rozstrzygniecie sadéw powszechnych
wiasciwych miejscowo i rzeczowo dla siedziby Ustugodawcy albo pod rozstrzygniecie
Elektronicznego Centrum Arbitrazu i Mediacji na platformie Ultima RATIO, przy czym
wybdér sadu arbitrazowego, albo sgdu powszechnego przez powoda bedzie miat dla
pozwanego charakter wigzacy.

Wszelkie grafiki, zdjecia, logotypy i inne materiaty dostepne w Serwisie sg chronione
prawem wiasnosci intelektualnej, ktére moze przystugiwa¢ Ustugodawcy lub innym
podmiotom. Zabronione jest jakiekolwiek wykorzystywanie praw wiasnosci intelektualnej
przez Ustugobiorce, ktére w jakikolwiek sposdb mogtoby naruszy¢ prawa Ustugodawcy lub
innych podmiotéw.

Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania Serwisu oraz o$wiadczenia do
Ustugodawcy, Ustugobiorca moze kierowa¢ na wskazany ponizej adres poczty
elektronicznej: kontakt@wealthon.com.
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